
هل أنت أحد 
مقدمي الرعاية؟

يمكن لمقدمي الرعاية في فيكتوريا تقديم الدعم لك 

اشترك اليوم مجاناً
الاشتراك مجاني لأي شخص في وظيفة الرعاية.

تشمل العضوية المزايا التالية:

 المشاركة في فعاليات وورش عمل وبرامج مجانية  	
    لمقدمي الرعاية

 النشرة الإلكترونية الشهرية “The Voice” الحافلة  	
    بالقضايا والأحداث والقصص المهمة لمقدمي الرعاية

 عروض وخصومات خاصة للأعضاء على السلع  	
      والخدمات بما في ذلك تذاكر أفلام Hoyts والإقامة في 

     Accor ووجبات Live Life Foods المعبأة مسبقاً.

بانضمامك إلى مجتمعنا، ستتاح لك الفرصة لإبداء رأيك حول 
تجربتك كمقدم رعاية وما يحتاجه مقدمو الرعاية. 

 لمعرفة المزيد والانضمام إلينا، قم بمسح رمز
 الاستجابة السريعة ضوئياً أو قم بزيارة موقعنا
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تعترف منظمة Carers Victoria بالمالكين الأصليين للأرض 
 ،Kulin من أمة Wurundjeri التي نعمل عليها، وهم شعوب

ونعرب عن احترامنا لكبارهم في الماضي والحاضر والناشئين. 
نحن نعترف بالارتباط الدائم بالأرض والمياه. ولم يتم التنازل عن 

السيادة قط.
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من هو مقدم الرعاية؟
مقدم الرعاية هو الشخص الذي يقدم رعاية ودعمًا غير مدفوع 
الأجر لأحد أفراد العائلة أو لصديق يعاني من إعاقة أو مشكلة 

صحية مزمنة أو مرض عقلي أو لشخص كبير السن يحتاج 
إلى رعاية. 

يمكن أن يشمل الأشخاص المستفيدون من الرعاية الفئات 
التالية:

 الوالدان، الأطفال، الأزواج والشركاء، الأقارب،  	
    الجيران، والأصدقاء.

يمكن أن يشمل الدعم المقدم من مقدمي الرعاية ما يلي:

 احتياجات الرعاية الشخصية والرعاية الصحية والنقل  	
    وغيرها من الأنشطة. 

العديد من الأشخاص الذين يقومون بدور الرعاية لا يعتبرون 
مقدمي رعاية، ولا يعرفون المعلومات والخدمات والدعم 

المتاحة لهم. 

غالباً ما يتنقل مقدمو الرعاية بين العديد من المسؤوليات، مما 
قد يجعل الرعاية صعبة. Carers Victoria هنا للمساعدة.

Carers Victoria نبذة عن
Carers Victoria هي الهيئة العليا التي تمثل جميع مقدمي 

الرعاية بدون أجر في فيكتوريا. 

ما هي الفئات التي ندعمها؟
قد تكون كلمة “مقدم الرعاية” مربكة، والعديد من الأشخاص 

لا يستخدمون هذه الكلمة لوصف أنفسهم. لكي تكون مقدم 
رعاية، لا تحتاج إلى:

أن تعيش مع الشخص الذي ترعاه 	

أن تكون المصدر الرئيسي للرعاية والدعم 	

أن تقدم الرعاية كل يوم أو على مدى سنوات عديدة 	

 أن تستفيد من أجر مقدم الرعاية أو تعويض بدل  	
.Centrelink الرعاية من    

بغض النظر عن صفتك، فإن القيام بدور الرعاية يحمل معه 
تحديات ومكافآت على حد السواء.

على الرغم من اختلاف كل حالة من حالات الرعاية، إلا أن 
العديد من مقدمي الرعاية يتشاركون تجارب مماثلة. 

 

كيف يمكن لـ Carers Victoria أن 
تساعدك؟

نحن نقدم لك:

المعلومات والدعم للعثور على الخدمات المناسبة 	

ورش عمل وبرامج تثقيفية 	

أنشطة الصحة والرفاهية 	

 المشاركة في الفعاليات والأنشطة المحلية الممولة  	
     التي تسمح لمقدمي الرعاية بالتواصل مع مقدمي 

    الرعاية الآخرين في مجتمعهم المحلي.

نحن نربط مقدمي الرعاية بـ:

الاستشارات المالية 	

مجموعات دعم مقدمي الرعاية المحلية. 	

خدمتنا الاستشارية لمقدمي الرعاية هي خدمة دعم هاتفي 
مجانية توفر المعلومات والمساعدة في الوصول إلى مجموعة 

من الخدمات من الاثنين إلى الجمعة، من 9 صباحًا إلى 5 
مساءً.

للحصول على الدعم 
 اتصل ب Carers Victoria على 

الرقم 845 514 1800.
يمكنك طلب مترجم.


